
 

Aperfeiçoamento para Conciliadores e Mediadores dos Cejusc's - Liderança e 

seu exercício: Teoria e prática de mobilização social para o aperfeiçoamento 

de sistemas de justiça 

 

Data: 22 de outubro a 19 de dezembro de 2020 

Modalidade: EAD, através da Plataforma Resoluto e do Zoom. Todos os dados e orientações 

para acesso, participação, avaliação e certificação serão fornecidos diretamente pelo ministrante 

contratado por meio dos endereços de e-mail institucionais de cada participante. 

 

Ministrante: André Felipe Gomma de Azevedo 

Minicurrículo: Juiz de Direito (TJBA). Senior Research Fellow na Universidade de Harvard 

(2019-2020). Professor Adjunto do Strauss Institute for Dispute Resolution – Pepperdine 

University (13 vezes #1 no ranking da revista US News no campo de resolução de disputas) 

onde leciona duas matérias (Mediação: Teoria e Prática e O Exercício da Liderança em 

Resolução de Disputas). Doutor em Direito pela Universidade de Brasília. Mestre em 

Administração Pública pela Universidade de Harvard. Mestre em Direito pela Universidade de 

Columbia, em Nova Iorque. Pesquisador visitante na Faculdade de Direito da Universidade de 

Harvard (2016-2017). http://lattes.cnpq.br/9954998845524377 

  

 

 

Programação 

Data Horário Local Atividades/Unidades/Temas de Estudos 

Primeira 

Semana: 

22 a 28 de 

outubro de 

2020 

  

  

Encontro 

virtual com 

o minis-

trante: 

  

Turma 01: 

22/10/2020 

16h 

Plataforma 

Resoluto 

e 

Zoom 

Parte Um – Aprendendo sobre liderança / 

Criando um ambiente de apoio para a 

aprendizagem da liderança 

Tópicos: 

Aprendendo a aprender o exercício da 

liderança 



 

  

Turma 02: 

23/10/2020 

16h 

  

Criar um ambiente de apoio para a 

aprendizagem 

Liderança e Autoridade 

Desafios Técnicos e Adaptáveis 

Bibiografia: 

Gomma de Azevedo, André, Introdução ao 

Exercício de Liderança em Resolução de Disputas, 

Ed. Raiffa, Cambridge, MA, 2020 (disponibilizado 

aos participantes por intermédio da plataforma 

Resoluto) 

Leitura complementar (opcional): 

Argyris, Chris, Teaching Smart People How to 

Learn, Harvard Business Review, Edição de Maio – 

Junho de 1991 (apenas o resumo do artigo) 

Ronald Heifetz, Leadership Without Easy Answers, 

Introdução e capítulo 1. 

Dean Williams, Leadership for a Fractured World, 

Introdução e capítulos 1 e 2. 

John P. Kotter, “What Leaders Really Do.” Harvard 

Business Review, dezembro de 2001. 

Segunda 

Semana: 

29 de ou-

tubro a 04 

de novem-

bro de 

2020 

Encontro 

virtual com 

o minis-

trante: 

  

Turma 01: 

29/10/2020 

16h 

  

Turma 02: 

30/10/2020 

16h 

  

Plataforma 

Resoluto 

e 

Zoom 

Parte Um – Aprendendo sobre liderança / 

Criando um ambiente de apoio para a 

aprendizagem da liderança 

Tópicos: 

Liderança e Autoridade 

Desafios Técnicos e Adaptáveis 

Bibliografia: 

Gomma de Azevedo, André, Introdução ao 

Exercício de Liderança em Resolução de Disputas, 

Ed. Raiffa, Cambridge, MA, 2020 (disponibilizado 

aos participantes por intermédio da plataforma 

Resoluto) 



 

Leitura complementar (opcional): 

Dean Williams, Leadership for a Fractured World, 

Introdução e capítulos 1 e 2. 

Terceira 

Semana: 

05 a 11 de 

novembro 

de 2020 

Encontro 

virtual com 

o minis-

trante: 

  

Turma 01: 

05/11/2020 

16h 

  

Turma 02: 

06/11/2020 

16h 

  

Plataforma 

Resoluto 

e 

Zoom 

Parte Dois - Propósito e Trabalho Adaptável 

Tópicos: 

Definindo Problemas 

Administrando Significados 

Bibliografia: 

Gomma de Azevedo, André, Introdução ao 

Exercício de Liderança em Resolução de Disputas, 

Ed. Raiffa, Cambridge, MA, 2020 (disponibilizado 

aos participantes por intermédio da plataforma 

Resoluto) 

Leitura complementar (opcional): 

John Kotter, Leading Change: Why Transformation 

Efforts, Fail Harvard Business Review, 2007. 

Ronald Heifetz, Alexander Grashow & Marty 

Linsky (2009), The Practice of Adaptive 

Leadership. Harvard Business Press. Capítulo 1. 

Dean Williams, Leadership for a Fractured World, 

capítulo 3. 

(opcional) M. Goodman and R. Karash. Six Steps to 

Thinking Systemically. p. 16-18 

Quarta Se-

mana: 

12 a 18 de 

novembro 

de 2020 

Encontro 

virtual com 

o minis-

trante: 

  

Turma 01: 

12/11/2020 

16h 

  

Turma 02: 

Plataforma 

Resoluto 

e 

Zoom 

Parte Dois - Propósito e Trabalho Adaptável 

Tópico: 

Projetando uma Teoria da Mudança 

Bibliografia: 

Gomma de Azevedo, André, Introdução ao 

Exercício de Liderança em Resolução de Disputas, 

Ed. Raiffa, Cambridge, MA, 2020 (disponibilizado 

aos participantes por intermédio da plataforma 

Resoluto) 



 

13/11/2020 

16h 

  

Leitura complementar (opcional): 

John Kotter, Leading Change: Why Transformation 

Efforts Fail Harvard Business Review, 2007. 

Ronald Heifetz, Alexander Grashow & Marty 

Linsky (2009), The Practice of Adaptive 

Leadership. Harvard Business Press. Capítulos 2 e 

3. 

Dean Williams, Leadership for a Fractured World, 

capítulos 4 e 5. 

Quinta Se-

mana: 

19 a 25 de 

novembro 

de 2020 

Encontro 

virtual com 

o minis-

trante: 

  

Turma 01: 

19/11/2020 

16h 

  

Turma 02: 

20/11/2020 

16h 

  

  

Plataforma 

Resoluto 

e 

Zoom 

Parte Dois - Propósito e Trabalho Adaptável 

Tema : 

Compreendendo o mito do sistema quebrado 

Bibliografia: 

Gomma de Azevedo, André, Introdução ao 

Exercício de Liderança em Resolução de Disputas, 

Ed. Raiffa, Cambridge, MA, 2020 (disponibilizado 

aos participantes por intermédio da plataforma 

Resoluto) 

Leitura complementar (opcional): 

Julie Beck, What Good is Thinking About Death? 

The Atlantic, 28 de maio de 2015. Disponível 

em: https://www.theatlantic.com/health/archive/201

5/05/what-good-isthinking-about-death/394151/ 

Pink, Daniel, Purpose, capítulo 6 no Drive: The 

Surprising Truth About What Motivates Us. 

Pink, Daniel, The Puzzle of Motivation, gravado no 

TEDGlobal, julho de 2009. 

John Kotter, Leading Change: Why Transformation 

Efforts Fail Harvard Business Review, 2007. 

Ronald Heifetz, Alexander Grashow & Marty 

Linsky (2009), The Practice of Adaptive 

Leadership. Harvard Business Press. Capítulos 2 - 3. 

Dean Williams, Leadership for a Fractured World, 

capítulos 4 e 5. 

https://www.theatlantic.com/health/archive/2015/05/what-good-isthinking-about-death/394151/
https://www.theatlantic.com/health/archive/2015/05/what-good-isthinking-about-death/394151/


 

Sexta Se-

mana: 

26 de no-

vembro a 

02 de de-

zembro de 

2020 

  

Encontro 

virtual com 

o minis-

trante: 

  

Turma 01: 

26/11/2020 

16h 

  

Turma 02: 

27/11/2020 

16h 

  

Plataforma 

Resoluto 

e 

Zoom 

Parte Três – Liderança & Autoridade 

Tópicos: 

Trabalho Adaptável 

Liderança e Autoridade 

Bibliografia: 

Gomma de Azevedo, André, Introdução ao 

Exercício de Liderança em Resolução de Disputas, 

Ed. Raiffa, Cambridge, MA, 2020 (disponibilizado 

aos participantes por intermédio da plataforma 

Resoluto) 

Leitura complementar (opcional): 

Heifetz, Leadership Without Easy Answers, capítulo 

2. 

Dean Williams, Leadership for a Fracture d World, 

capítulo 6 . 

Milgram, "The Dilemma of Obedience," extraído de 

Obedience to Authority: An Experimental View, pp. 

1-12 

Sétima Se-

mana: 

03 a 09 de 

dezembro 

de 2020 

Semana Na-

cional de 

Conciliação 

  

O encontro 

virtual com 

o minis-

trante acon-

tecerá na oi-

tava semana 

  

  

Plataforma 

Resoluto 

Parte Três – Liderança & Autoridade 

Tópicos: 

Trabalho adaptável 

Dinâmicas do grupo e do sistema 

Liderança e Autoridade 

Bibliografia: 

Gomma de Azevedo, André, Introdução ao 

Exercício de Liderança em Resolução de Disputas, 

Ed. Raiffa, Cambridge, MA, 2020 (disponibilizado 

aos participantes por intermédio da plataforma 

Resoluto) 

Leitura complementar (opcional): 



 

Heifetz, Leadership Without Easy Answers, 

capítulos 2, 6 e 7 

Dean Williams, Leadership for a Fractured World, 

capítulos 6 e 7 

Milgram, "The Dilemma of Obedience," extraído de 

Obedience to Authority: An Experimental View, pp. 

1-12 

Oitava Se-

mana: 

10 a 16 de 

dezembro 

de 2020 

Encontro 

virtual com 

o minis-

trante: 

  

Turma 01: 

10/12/2020 

16h 

  

Turma 02: 

11/12/2020 

16h 

  

Plataforma 

Resoluto 

e 

Zoom 

Parte Quatro - Intervenções 

Tópicos: 

Neutralização e Assassinato 

Propósito, Tarefa e Prevenção de Trabalho 

Dilemas e Padrões Éticos 

Intervenção: gerenciamento de turbulência e 

conflito 

Bibliografia: 

Gomma de Azevedo, André, Introdução ao 

Exercício de Liderança em Resolução de Disputas, 

Ed. Raiffa, Cambridge, MA, 2020 (disponibilizado 

aos participantes por intermédio da plataforma 

Resoluto) 

Leitura complementar (opcional): 

Ronald Heifetz, Leadership Without Easy Answers, 

capítulos 8, 9, 10 

Dean Williams, Leadership for a Fractured World, 

capítulo 8. 

Frankl, Man's Search for Meaning 

Burns, Leadership, pp. 228-240 

Nona Se-

mana: 

17 a 19 de 

dezembro 

de 2020 

Encontro 

virtual com 

o minis-

trante: 

  

Plataforma 

Resoluto 

e 

Zoom 

Parte Cinco - Perigos da Liderança 

Tópicos: 

Ouvindo: Sentindo o ambiente 



 

Turma 01: 

17/12/2021 

16h 

  

Turma 02: 

18/12/2020 

16h 

  

Limites e Parcerias 

Bibliografia: 

Gomma de Azevedo, André, Introdução ao 

Exercício de Liderança em Resolução de Disputas, 

Ed. Raiffa, Cambridge, MA, 2020 (disponibilizado 

aos participantes por intermédio da plataforma 

Resoluto) 

Leitura complementar (opcional): 

Manfred F. R. Kets de Vries, Death and the 

Executive: Encounters with the “Stealth” Motivator. 

Insead Faculty and Research Working Paper, Nov 

2014. 

Ronald Heifetz, Leadership Without Easy Answers, 

capítulo 11 

Heifetz and Linsky, Leadership on the Line: Staying 

Alive through the Dangers of Leading, capítulos 1 e 

2. 

Décima 

Semana: 

17 a 19 de 

dezembro 

de 2020 

Encontro 

virtual com 

o minis-

trante: 

  

Turma 01: 

17/12/2020 

16h 

  

Turma 02: 

18/12/2020 

16h 

  

Plataforma 

Resoluto 

e 

Zoom 

Parte Cinco - Perigos de Liderança 

Tópicos: 

Perigos da Liderança: Fontes e formas 

Gerenciando Fomes 

Ancoragem e sobrevivência em desafios de 

liderança 

Bibliografia: 

Gomma de Azevedo, André, Introdução ao 

Exercício de Liderança em Resolução de Disputas, 

Ed. Raiffa, Cambridge, MA, 2020 (disponibilizado 

aos participantes por intermédio da plataforma 

Resoluto) 

Leitura complementar (opcional): 

Manfred F. R. Kets de Vries, Death and the 

Executive: Encounters with the “Stealth” Motivator 



 

Insead Faculty and Research Working Paper, Nov 

2014, 

Ronald Heifetz, Leadership Without Easy Answers, 

chapter 11 

Heifetz and Linsky, Leadership on the Line: Staying 

Alive through the Dangers of Leading, capítulos 1 e 

2. 

 

 


