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Duvidas sobre a plataforma My Invenzi (pré-cadastro de visitantes externos).
Documentagdo em anexo na FAQ.

Problema (publico)

Solugéao (publico)

Em atengdo aos despachos IDs. [1]4934423 e ([2]4912295) informando que foi
realizado, conforme previsto, o treinamento remoto no uso da plataforma My
Invenzi (pré-cadastro de visitantes externos), no dia 18/06/2025, as 10h
(horario de Porto Velho), com a participacao dos(as) servidores(as)
previamente indicados(as).

Informa ainda, que, a partir desta data, os (as) responsaveis por emissdo de
convites e/ou organizagdo de eventos diversos ja estdo autorizados a utilizar

a ferramenta My Invenzi para fins de pré-cadastro de visitantes externos por
meio do link de acesso a ferramenta, contribuindo diretamente para a melhoria
do fluxo de entrada nas unidades.

Nesse primeiro momento, a aplicagdo sera direcionada as seguintes unidades:

Edificio-Sede

EMERON (Porto Velho e Cacoal)

EMERO (CCDHM)

Férum Geral da Comarca de Porto Velho

Ressalta que a utilizagdo da ferramenta deve ser priorizada em eventos
institucionais com publico elevado, nos quais se identifique o risco de
formacao de filas, atrasos ou necessidade de liberagdo ampla que possa
comprometer os protocolos de seguranga.

Assim, o envio prévio do link de cadastro aos convidados, de forma antecipada,
permitird o ingresso facilitado dos visitantes previamente validados,

minimizando os impactos na recepgdo e evitando constrangimentos ou liberagées
emergenciais que fragilizam os controles de acesso.

Ressalta ainda, que, os videos de instrugao sobre a utilizagdo da plataforma
serao enviados diretamente aos participantes do treinamento, por e-mail, uma
vez que, ndo foi possivel anexa-los aos p.autos em sua totalidade, em razéo
do tamanho dos arquivos ter excedido o limite permitido pelo SEI. Apds o
periodo de adaptagao e avaliagdo, serad considerada a possivel ampliagdo da
aplicagao ao publico em geral.
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