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Palavras-chave
Alterar senha, F5, Troca de senha, TROCASENHA, senha, redefinir senha

Sintoma (público)
O usuário necessita alterar a senha online(Home Office)

Problema (público)

Solução (público)
O link que deve ser utilizado é o seguinte link:
[1]https://trocadesenha.tjro.jus.br/

Alterando a senha expirada usando a VPN TJRO.

1 – Acesse a página https://trocadesenha.tjro.jus.br/ usando a matricula e
senha provisória.

2 - Será informado que a senha está inválida, informe a nova senha:

3- Tudo pronto, funcionou!

[1] https://trocadesenha.tjro.jus.br/


