
FAQ#1000161

Página 1

Mensagem "Parâmetro emissorDocumento não informado!"
03/05/2024 08:45:07

Imprimir artigo da FAQ

Categoria: STIC::Sistemas Jurídicos::PJe Votos: 0

Estado: público (todos) Resultado: 0.00 %

Idioma: pt_BR Última atualização: Ter 21 Mar 17:15:34 2017

Palavras-chave
Parâmetro emissorDocumento não informado Remessa

Sintoma (público)

Problema (público)
Erro ao tentar remeter o processo ao  2º Grau, apresenta mensagem "Parâmetro
emissorDocumento não informado!"

Solução (público)
1 - Se lotar na Vara onde o processo tramita;

2 - ir na aba Processo>Outras ações>Retificar autuação;

3 - Inserir o nº do processo e abrir a janelinha para retificar a autuação;

4 - Na janela de retificar autuação, ir na aba 'Partes', e então clicar “+
partes”, escolher o tipo de pessoa (física, jurídica, ente ou autoridade);
brasileiro (sim ou não), não preencher o CPF e clicar em “não possui este
documento”; possui outro documento que o identifique? Não. Digita o nome,
qualifica com os dados pessoais e endereço, grava e inclui. (Fazer esse
procedimento em todas as partes)

5 – Selecionar o advogado e na opção “endereços”, desmarcar onde está escrito
“endereço desconhecido”, preencher e incluir o endereço do advogado e clicar
em “inserir”. Em “partes vinculadas” aparecerá o nome das partes duas vezes,
clicar na segunda opção e desmarcar a primeira. (Fazer esse procedimento em
todas as partes).

6- Excluir o nome da parte que está com o número de CPF

7 - Feitas as alterações, ir para o painel do usuário e na pasta remeter ao 2º
grau, abrir a tarefa do processo, clicar em “cumprir outras determinações” e
tentar remeter o processo ao 2º Grau novamente.


