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Palavras-chave

Digitalizagao PJe Erro Certificado Invalido

Sintoma (publico)

Ao tentar concluir o processo de migragao no sistema de Digitalizacdo PJe
apresenta a falha CERTIFICADO INVALIDO!

Problema (publico)

Este problema ocorre quando o Certificado de quem assinou o processo no
sistema Digitalizagao PJe ndo tem mais validade.

Solugao (publico)

Verificar a tela de erro: caso nédo tenha o botdo de Retornar para Assinatura,
escale o chamado para o 2° nivel.

Caso o botdo de Retornar para assinatura esteja disponivel oriente o usuario a
utiliza-lo e assinar novamente com um certificado valido.
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