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Palavras-chave
assinatura bloco reuniões outro setor disponibilizar

Sintoma (público)
Usuário tem dúvida sobre como disponibilizar documento feito por sua unidade
para assinatura por outra unidade.

Problema (público)
O suporte ao SEI é fornecido pela equipe da EMERON por meio dos contatos
abaixo: - e-mail: suportesei@tjro.jus.br;
- telefones: 3217-1100 / 3217-1348; ou
- por meio de documento de solicitação encaminhado, pelo SEI, à unidade
SUPORTESEI.

Há Manual de usuário disponível no link
http://www.defesa.gov.br/arquivos/sei/manual_usuario_sei.pdf

Solução (público)
Verificar se a resposta para a dúvida do usuário consta no manual;
Informar o usuário sobre o manual e sobre os contatos.


