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Palavras-chave

dominio, dominio, computador, rede

Sintoma (publico)

Ao tentar logar no Windows com a credencial, é retornado a seguinte mensagem:

Problema (publico)

Por algum problema, o computador perdeu acesso ao dominio ou mesmo um longo
periodo sem utilizacao.

Solucéao (publico)

Serd necessario acessar o computador pelo Active Boot para quebrar a senha e
poder remover o computador do dominio para coloca-lo novamente.

- Insira o dispositivo com o Active Boot na maquina e reinicie a mesma.
Aparecera a seguinte tela, selecione a linguagem desejada e prossiga.

- Cligue nas chaves na barra inferior (Active@ password Changer).
- Manter a opgao selecionada (SAM), clicar em Next
- Clicar em Next

- Selecionar Administrador (pode aparecer supervisor no lugar de
Administrador em alguns casos, conferir o RID se termina com F4 para validar).

- Aplicar as mudancas, depois confirmar. Sera solicitado o reinicio da
maquina.

- Utilizar o administrador (ou supervisor se foi o caso) para logar. No é
necessario senha.

- Acessar as propriedades do sistema > Alterar configuracoes.

- Retirar do dominio (basta selecionar Grupo de trabalho e colocar qualquer
nome). Sera solicitado a credencial de administrador ou supervisor.

- Em seguida reiniciar a maquina e fazer mesmo procedimento de alterar
configuragdes e inserir o dominio, tjro.net. Sera solicitado credencial, na
qual esta ja sera a do TJ. Logo apds reiniciar e logar normalmente com a
credencial.

- Caso o Procedimento acima ndo funciona faga o seguinte: Pressione a tecla
windows e a tecla Pause break para abir essa tela.

- Agora clique em ID de Rede para ingressar em um dominio.

- Proceda como nas imagens:

- Nesta etapa é necessério preencher com os seus dados de acesso, no campo
nome de usuario cologue o nimero que vocé usa para acessar o computador, a
senha também é a usada para acesso, o dominio TJRO.

- Nesta etapa seleciona com base nas permissdes que vocé possui como usuario,
clique em avangar e conclua

- Ap6s concluir reinicie o computador e entre no usuario.
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